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医療扶助のオンライン資格確認機能の
提供開始に向けた周知事項について
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はじめに

医療扶助のオンライン資格確認の検証運用開始に向けて、2024年2月3日～2月4日に「オンライン資
格確認システム（本番環境）」へリリース作業を行います。
下記日時において、オンライン資格確認等システム（Web画面）にログインしている場合に、ログア
ウトされる可能性がございますが、再度ログインすることで事象は解消されますので、ご留意いただ
きますようお願いいたします。

2024年2月4日（日）03：00 ～ 03：30

検証運用開始の2024年2月13日以降、環境設定情報更新画面において「医療扶助関連項目」の設定が
可能となります。「医療扶助情報：利用する」を選択することで医療扶助のオンライン資格確認をご
利用いただけます。
（医療機関・薬局での医療扶助のオンライン資格確認の導入に係るシステム改修については、医療機
関等ベンダに確認が必要です。）

医療扶助のオンライン資格確認の利用方法は「操作マニュアル」をご参照ください。
医療機関等向け総合ポータルサイト：https://iryohokenjyoho.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010259

医療機関等ONS（ベンダー向けサイト）：https://vendorons.service-now.com/sp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010336

なお、代表的な変更内容については以下をご確認ください。

①「環境設定情報更新」画面
②「資格情報確認」画面

https://iryohokenjyoho.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010259
https://vendorons.service-now.com/sp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010336
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①「環境設定情報更新」画面

変更内容

「環境設定情報更新」画面にて以下の項目が追加されます。

①医療扶助関連項目
2024年2月13日から医療扶助関連項目の設定が可能となり、
「医療扶助情報：利用する」を選択することで、医療扶助の
オンライン資格確認をご利用いただけます。初期設定は「医
療扶助情報：利用しない」が設定されています。

医療扶助情報の設定が可能となります。 
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②「資格情報確認」画面

変更内容

「資格情報確認」画面において医療扶助の資格情報が表示さ
れます。

※医療扶助の資格情報は、管理者が設定する環境設定情報に
ある「医療扶助情報」を「利用する」とした場合に表示され、
「利用しない」とした場合には表示されません。

①資格情報
医療扶助の被保護者情報が表示されます。
背景は緑となります。

②医療券・調剤券情報
被保護者の医療券・調剤券情報が表示されます。
委託されていない医療機関・薬局等で資格確認した場合は、
医療券・調剤券が表示されません。

①資格情報 

②医療券・調剤券情報
（医療券のイメージ） 

②医療券・調剤券情報
（調剤券のイメージ） 
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