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パナソニックシステムソリューションズジャパン社製 顔認証付きカードリーダーアプリケーションの更新について

パナソニックシステムソリューションズジャパン社製の顔認証付きカードリーダーにおいて、アップデートを配信します。配信開始は、令和3年3月4日の14:00を

予定しており、令和3年3月5日以降、順次更新されます。更新内容は、下記をご参照ください。

【アップデートに係る留意事項】

配信アプリケーションを利用していない医療機関等（Windows10pro等で資格確認端末とレセコン等を併用している場合等）の更新につきましては、オンライン資格確認等の導入を支援している

ベンダー等にご確認ください。

変更前の画面 更新後の画面

特定健診・薬剤情報の同意

初回登録・資格確認時のエラー

※お薬情報の提供同意画面は、接続検証環境利用時、及び薬剤情報

が提供開始（令和3年10月を予定）となった際に表示されます。

変更前の画面

• 初回登録で時間のかかるケース
「マイナンバーカードの保険証利用登録に失敗しました」という画面が表示されま
す。令和3年3月8日以降は、「登録を受け付けしました。処理をしておりますので、
時間をおいて、再度カードを置いてください。」という画面が表示されます。
なお、更新後は、顔認証付きカードリーダーの再起動が不要となります。

• 資格確認処理で時間のかかるケース
処理が改善されました。

お薬情報と特定健診情報の同意画面が同一の画面となっておりましたが、お薬情報と特定健診情報の同意画面が分かれて表示されます。

処理に時間がかかる場合において、「準備中」となり顔認証付きカードリーダーの再起動が必要となっておりましたが、処理を継続できるよう改善します。

更新後の画面（例）


